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Kenmerk

Over Logius Uw kenmerk

Logius beheert verschillende cruciale producten van de Generieke Digitale
Infrastructuur, zoals DigiD, MijnOverheid en Digipoort. Wij maken het mogelijk
dat de samenleving één digitale overheid ervaart, met bruikbare, bereikbare en
betrouwbare diensten voor iedereen. Logius kan dit niet alleen. Samen met onze
beleidsopdrachtgever, het bedrijfsleven en (mede)overheden werken wij continu
aan deze dienstverlening.

1. Werken als één overheid vanuit één visie aan onze
digitaliseringsuitdagingen

De Nederlandse Digitaliseringsstrategie (NDS) brengt een gezamenlijke visie en
zorgt voor centrale regie in de digitale transformatie van de overheid. Logius
merkt dat de bereidheid van overheidsorganisaties om elkaar op te zoeken
wezenlijk toegenomen is. Door gezamenlijk duidelijke prioriteiten te stellen kan
maatschappelijke waarde effectief en efficiént gerealiseerd worden. Zo zoekt
Logius bijvoorbeeld de samenwerking op met SSC-ICT om gebruik te maken van
hun veilige en lokale AI-modellen (VLAM-AI). Hiervoor zetten wij ook Al-
ambassadeurs in binnen onze organisatie, om verschillende Proofs-of-Concept te
beproeven en er snel achter te komen waar de toegevoegde waarde van Al zit
binnen Logius. Op het gebied van Cloud werken wij nauw samen met de
Overheidsdatacenters.

Als beheerder van verschillende voorzieningen, standaarden en stelsels is Logius
nauw betrokken bij het verbeteren van de beleving van burgers en ondernemers
van digitale overheidsdienstverlening. De NDS zet sterk in op breder gebruik van
de Generieke Digitale Infrastructuur, waarbij verplichting tot de mogelijkheden
behoort. Zowel het hergebruik van technische componenten als het integraal
samenwerken tussen overheidsorganisaties draagt bij aan het voorkomen van
versnippering van overheidsdienstverlening.

2. Aparte budgetten voor versnelling
De ambities die in de NDS zijn neergelegd zijn omvangrijk en vragen om

wendbaarheid en samenwerking over de volle breedte van de overheid. Voor de
zes thema’s van de NDS is het van belang dat er voldoende financiéle middelen
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beschikbaar zijn waarmee versnelling van innovatie en doorontwikkeling kan
worden gefaciliteerd. Logius volgt de huidige ontwikkelingen nauwgezet en doet
actief mee in aanjaaggroepen, met bijzondere aandacht voor onze eigen rol als
expert op het gebied van stelsels en standaarden. Logius ziet dat wanneer
gevraagd wordt om het voortouw te nemen of versnelling te bewerkstelligen, dit
alleen succesvol kan met extra (financiéle) middelen voor beheer,
doorontwikkeling en continuiteit van diensten. Als aantrekkelijke werkgever is
Logius in staat om het juiste talent te werven en de benodigde versnelling waar te
maken.

3. Stappen Logius richting NDS-doelen

Enkele voorbeelden van de stappen die Logius neemt om de doelen van de NDS
te realiseren:

e Het versterken van de 1-overheidsbeleving voor burgers en ondernemers
is voor Logius een belangrijk doel. Wij zetten in op:

o Gebruikersonderzoeken: voor de verbetering van onze
dienstverlening maken wij gebruik van burgerpanels om nieuwe
functionaliteiten te testen, maar ook om onze huidige
dienstverlening te verbeteren.

o Centrale dienstverleningsplatform: wij breiden de functionaliteiten
voor Overheid.nl uit voor eenieder die zaken wil doen met de
Nederlandse overheid.

o Programma’s en initiatieven: via Help de Helper en Digisterker
ondersteunen wij burgers om digitaal zaken te kunnen doen met
de Nederlandse overheid.

e Logius zet in op het versterken van digitaal vakmanschap en bewust
gebruiken van AI. We zetten in op:

o Al-ambassadeurs om via Proofs-of-Concept te toetsen en
organisatorische Al-vaardigheden op te bouwen.

o Het versterken van ons digitaal vakmanschap, o.a. in de vorm van
verplichte cursussen op het gebied van cyberweerbaarheid en
omscholingsprogramma’s zoals Make IT Work.

e Logius zet stevig in op onze positie als expert op het gebied van stelsels
en standaarden, o.a. door betrokkenheid bij wetgeving en
architectuurkaders (LCM).

¢ Onze grootste maatschappelijke waarde is en blijft de continuiteit en
betrouwbaarheid van onze dienstverlening.

Als netwerkorganisatie zoeken wij van nature de samenwerking op met andere
organisaties. De NDS schetst de ambitie van een overheid die als één geheel
opereert. De komst van deze strategie is een belangrijke eerste stap in die
richting. Dankzij de NDS is er meer aandacht gekomen voor generieke en
herbruikbare dienstverlening, een ontwikkeling die wij graag willen
onderschrijven. Om daadwerkelijk samen te werken en optimaal gebruik te
maken van gedeelde componenten, is het belangrijk dat overheidsorganisaties
elkaar vertrouwen, samen durven te investeren, en bestaande werkwijzen, waar
nodig, durven los te laten of aan te passen. Op deze manier kunnen wij maximaal
bijdragen aan de 1-overheidsgedachte die centraal staat in de NDS.

Pagina 2 van 2



