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AP-brief: Herbeoordeling privacyorganisatie

Persoonsgegevens

Aanleiding

Op dinsdag 24 maart heeft de Belastingdienst van de Autoriteit Persoonsgegevens
(AP) een brief ontvangen met als onderwerp ‘herberoordeling privacyorganisatie/
Belastingdienst’ (bijlage 1). De AP is voornemens deze brief op 14 april 2026
openbaar te maken. De planning is om op dezelfde datum een reactie in de vorm
van een Kamerbrief te versturen.

Beslispunten
e Gaat u akkoord met verzending van bijgevoegde Kamerbrief (bijlage 2) als
reactie op de brief van de AP?
 Daarnaast graag uw akkoord voor het openbaar maken van de nu
voorliggende nota, conform de beleidslijn Actieve openbaarmaking nota’s.
Omlijnde delen worden voorafgaand aan openbaarmaking onzichtbaar
gemaakt.

Kernpunten

¢ Sinds 2024 hanteert de Autoriteit Persoonsgegevens (AP) een
toezichtarrangement bij de Belastingdienst. Dit toezichtarrangement heeft
als doel de duurzame verbetering van de bescherming van
persoonsgegevens van burgers en bedrijven. Met het toezichtarrangement
van de AP wordt een belangrijke volgende stap gezet om de
Belastingdienst verder in control te brengen op het gebied van privacy en
de naleving van de AVG. Het toezichtarrangement is ingesteld voor een
duur van 5 jaar en is gestart in het najaar van 2024, De Kamer is hierover
geinformeerd op 28 mei 2024.

o In het kader van dit toezichtarrangement heeft de AP in december 2024
uw voorganger het dringende advies gegeven om de privacyorganisatie
van de Belastingdienst te herijken en verder te versterken.

e De AP constateerde met name dat er meer duidelijkheid moest komen
over de taken en verantwoordelijkheden van de rollen binnen de
privacyorganisatie.

» Daarnaast stelde de AP dat de centrale regie op alle activiteiten gericht op
naleving van de AVG en wet Politiegegevens (Wpg) verbeterd diende te
worden.

« De Belastingdienst heeft naar aanleiding van de brief uit december 2024 in
2025 een aantal verbeteringen doorgevoerd, zoals het herijken en
beschrijven van de privacygovernance. Ook is het verwerkingenregister
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geactualiseerd en gecontroleerd en is hiervoor een werkproces vastgelegd.
Daarnaast is gekeken op welke verwerkingen op grond van de AVG een
Data Protection Impact Assessments (DPIA) gedaan moet worden. De
ontbrekende DPIA’s zijn alsnog uitgevoerd. Ook is hiervoor een
werkproces vastgelegd om de DPIA’s actief te onderhouden.

e In het najaar van 2025 heeft de AP het huidige functioneren van de
privacyorganisatie van de Belastingdienst opnieuw onderzocht.

e In bijgevoegde brief worden de uitkomsten van dit onderzoek
weergegeven.

e In de brief geeft de AP aan dat er zichtbare verbeteringen zijn
doorgevoerd, maar zij constateert daarnaast ook dat de huidige
organisatie in de praktijk nog onvoldoende effectief is en signaleert een
aantal knelpunten.

o Die knelpunten zien, net zoals geconstateerd in december 2024, veelal op
onduidelijkheid over taken en verantwoordelijkheden en een gebrekkige
regie. Dit leidt volgens de AP tot versnippering en onvoldoende
doorwerking naar organisatiebrede kaders. Daarmee raakt dit vraagstuk in
de kern de bestuurlijke inrichting en aansturing.

« In de Kamerbrief geeft u aan dat aan oplossingen gewerkt wordt om de
knelpunten te verhelpen en de privacyorganisatie te versterken en waar
nodig te herzien.

e Er wordt voor de zomer een keuze gemaakt over de inrichting, het
functioneren en de governance van de privacyorganisatie.

e« Vervolgens wordt gestart met de implementatie van de herziene
privacygovernance, zodat de door de AP geconstateerde knelpunten ruim
voor de zomer van 2027 zijn opgelost.

e De Belastingdienst zal de AP informeren bij de vervolgstappen.

Communicatie
Uw woordvoerder is betrokken.

Politiek/bestuurlijke context
Via de stand-van-zakenbrieven wordt de Tweede Kamer tweejaarlijks bijgepraat
over de voortgang, inclusief het AP toezichtarrangement.

Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden
Niet van toepassing.
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Bijlagen

1.

Aanleiding

Op 24 maart heeft de Belastingdienst een brief van de Autoriteit
Persoonsgegevens (AP) ontvangen over de herbeoordeling van de
privacyorganisatie Belastingdienst (bijlage 1). Naar aanleiding van uw
opmerkingen op de reactie op de brief van de AP is de Kamerbrief aangepast. Met
deze nota verzoeken wij u akkoord te gaan met de aangepaste Kamerbrief en
verzending aan de Tweede Kamer,

(bijlage 3) aan de Tweede Kamer?
¢ Gaat u akkoord met openbaarmaking van de voorliggende nota, conform
de beleidslijn Actieve openbaarmaking nota’s. Omlijnde delen worden

2
3
4

AP brief privacyorganisatie
Kamerbrief met wijzigingen
Kamerbrief (schone versie)

Vorige nota incl. opmerkingen

Beslispunten
e Gaat u akkoord met verzending van bijgaande aangepaste Kamerbrief ) C‘()ﬁp

voorafgaand aan openbaarmaking onzichtbaar gemaakt.

Kernpunten
e Naar aanleiding van uw vraag is één inhoudelijke wijziging doorgevoerd:
“governance” is vervangen door “privacyorganisatie”. Zie voor de
aangepaste Kamerbrief bijlagen 2 en 3.
e De AP heeft het onderzoek op 14 april op haar website gepubliceerd.
e De eerdere nota met uw opmerkingen is opgenomen als bijlage 4.

Toelichting
Communicatie
Uw woordvoerder is betrokken.

Politiek/bestuurlijke context
Via de stand-van-zakenbrieven wordt de Tweede Kamer tweejaarlijks
geinformeerd over de voortgang, inclusief het AP toezichtarrangement.

Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden
Niet van toepassing.
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