Bijlage 1: Overzicht onderliggende onderzoeken

Onderstaande lijst is niet uitputtend en zal verder uitgebreid worden in samenwerking met het
onderzoeksbureau:

IBO Toeslagen (2019) Eenvoud of maatwerk: Uitruilen binnen het bestaande toeslagenstelsel
IBO Toeslagen (2020) Eenvoud of maatwerk: Alternatieven voor het bestaande toeslagenstelsel

Tweede Kamer, vergaderjaar 2021, 35387, nr. 2 Brief van de Tijdelijke Commissie Uitvoeringorganisaties; Klem
tussen Balie en Beleid

SEO Economisch Onderzoek (november 2022) Evaluatie Toeslagenstelsel: Evaluatie AWIR, uitvoering en
dienstverlening toeslagenstelsel

Ministerie van Financién, Dienst Toeslagen (2022) Stand van de Uitvoering
Ministerie van Financién, Dienst Toeslagen (2023) Stand van de Uitvoering

Ministerie van Financién, Dienst Toeslagen (mei 2023) Handhavingsstrategie 2023
Ministerie van Financién (februari 2024) Eindrapport Toekomst Toeslagenstelsel
DESAN (2024) Belevingsonderzoek toeslaggerechtigden en maatschappelijk intermediairs

Ministerie van Financién, Dienst Toeslagen (2024) Toeslagenmonitor Q4: Hoe ervaart de burger onze
dienstverlening?

Ministerie van Financién, Dienst Toeslagen (oktober 2024) Interactiestrategie

Ministerie van Financién, Dienst Toeslagen (2024) Jaarrapportage
Ministerie van Financién, Dienst Toeslagen (2025) Jaarrapportage

Ministerie van Financién, Dienst Toeslagen (2024) Jaarplan
Ministerie van Financién, Dienst Toeslagen (2025) Jaarplan

Tweede Kamer, vergaderjaar 2024/2025, 31066, nr. 1433 Brief van de staatssecretarissen van Financién;
Stand van zaken invorderingsstrategieén Belastingdienst en Dienst Toeslagen

Centraal Planbureau (maart 2025) Onbenut Recht: Een onderzoek naar het niet gebruik van huur- en
zorgtoeslag en het kindgebonden budget.

Panteia (mei 2025) Monitor Niet-gebruik Toeslagen

Panteia (verwacht februari 2026) Ex-ante onderzoek Uitvoering en Dienstverlening



