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De Kamer,

gehoord de beraadslaging,

overwegende dat de toeslagenaffaire zich in de toekomst niet mag herhalen;

overwegende dat de Belastingdienst voor veel mensen een van de 
belangrijkste gezichten is van de overheid;

overwegende dat een van de doelen van het kabinet is dat mensen meer 
persoonlijk worden geholpen;

verzoekt de regering, te bevorderen dat ambtenaren van de Belastingdienst 
beter in staat worden gesteld om maatwerk te leveren en meer ruimte krijgen 
om beslissingen te nemen;

verzoekt de regering, om de Kamer hierover te informeren bij de 
eerstvolgende voortgangsrapportage Belastingdienst,

en gaat over tot de orde van de dag.
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