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Datum 9 juni 2026 i

Betreft Commissiebrief inzake reactie op artikel ‘Froukje ging met een Datum document
22 april 2026

crisis de jeugdzorg in, en kwam er met een nieuw trauma weer uit’

Correspondentie uitsluitend
richten aan het retouradres met
vermelding van de datum en het
kenmerk van deze brief.

Geachte Voorzitter,

Op 22 april jl. heeft uw Kamer mij naar aanleiding van een artikel van Follow the Money'
verzocht een reactie te geven op de kwaliteit van bemiddelingsbureaus en op het advies
van toenmalig staatssecretaris Karremans aan slachtoffers om aangifte te doen. Hierbij

geef ik opvolging aan dit verzoek.

Allereerst wil ik benadrukken dat het verhaal van Froukje mij aangrijpt. Jongeren die
afhankelijk zijn van jeugdhulp moeten erop kunnen vertrouwen dat zij veilig zijn, met
respect worden behandeld en passende zorg ontvangen. Daarbij mogen
vrijheidsbeperkende maatregelen nooit als straf worden ingezet en mogen zij uitsluitend
binnen de wettelijke kaders en als uiterste middel worden toegepast. Wanneer een
jongere in een kwetsbare situatie door de ingezette jeugdhulp juist extra beschadigd
raakt, is dat zeer ernstig. Ik onderschrijf dan ook de oproep van voormalig
staatssecretaris Jeugd, Preventie en Sport dat jongeren aangifte doen bij de politie als zij
slachtoffer zijn (geweest) van geweld in de jeugdzorg.

Uw Kamer vroeg mij verder te reflecteren op de kwaliteit van bemiddelingsbureaus. Het
is aan de werkgever om ervoor te zorgen dat er voldoende gekwalificeerd personeel
wordt ingezet en voor een zodanige verantwoordelijkheidstoedeling te zorgen dat dit
leidt tot verantwoorde hulp. Bovendien is het van belang dat werkgevers inzetten op een
goede balans tussen personeel in vaste loondienst en flexwerkers. Personeel in vaste

! Froukje ging met een crisis de jeugdzorg in, en kwam er met een nieuw trauma weer uit - Follow
the Money, 18 april 2026
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Directoraat Generaal
Langdurige Zorg
Directie Jeugd
loondienst zorgt voor vertrouwde gezichten voor cliénten, wat bijdraagt aan een goede Datum
vertrouwensrelatie tussen de hulpverlener en de jongere en de kwaliteit van zorg ten 27 mei 2026
goede kan komen. Zorginstellingen hebben zelf de verantwoordelijkheid om ‘piek en
ziek’ op te kunnen vangen via een flexibele schil. Dit kan met interne flexibel inzetbare
medewerkers, maar indien nodig ook met zzp'ers al dan niet met inzet van een
bemiddelingsbureau. Er zijn verschillende type bemiddelingsbureaus en het is aan de
zorginstelling zelf om zich te vergewissen van de kwaliteit van in
te huren bemiddelingsbureaus. Hierbij kunnen veldinitiatieven zoals een keurmerk, die
de kwaliteit van de (aangesloten) bureaus inzichtelijk maakt, behulpzaam zijn.

Onze referentie

Hoogachtend,

de minister van Langdurige Zorg,
Jeugd en Sport,

Mirjam Sterk
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