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Ministerie van Sociale Zaken en 
Werkgelegenheid 

Aan Minister van SZW en Minister van WenP 

n ota Verkenning complexiteit en vereenvoudiging 
internationale dienstverlening SVB 

Aanleiding 
In september 2025 is het gezamenlijke SZW-SVB project Vereenvoudiging 
internationale dienstverlening SVB van start gegaan om de knelpunten te 
inventariseren en te verkennen welke oplossingsrichtingen denkbaar zijn om de 
druk op de internationale dienstverlening van de SVB te verlichten. Deze 
verkenning is nu afgerond en kan aan de Kamer worden aangeboden. 

Geadviseerd besluit 
«__ Gelet op de portefeuilleverdeling (MSZW — 

kindregelingen/SVB) adviseren wij u beidé 
tekenen. 

« Gelet op de toezegging van toenmalig 
zomerreces 2026 aan te bieden, ge 
zomerreces van 2 juli te doem 

ternationaal en MWenP — 

bifgevoegde Kamerbrief te 

SZW om deze velkenning voor het 
het begin van het 

Kernpunten 
« _De druk op de internationale dienstverlening van de SVB neemt toe als gevolg 

van toegenomen arbeidsmobiliteit, nieuwe vormen van werk en vergrijzing. De 
SVB heeft hiervoor aandacht gevraagd in de Knelpuntenbrief van juni 2024. 

«In september 2025 zijn SZW en de SVB het gezamenlijke project 
Vereenvoudiging internationale dienstverlening SVB’ gestart om via 
verschillende gezamenlijke werkgroepen de knelpunten in de internationale 
dienstverlening te inventariseren en handelingsperspectieven te verkennen. 

* Tijdens het Commissiedebat uitvoering sociale zekerheid van 17 december 
2025 heeft toenmalig MSZW toegezegd de Tweede Kamer voor het 
zomerreces van 2026 te informeren over de resultaten van deze verkenning. 

«Deze verkenning is nu afgerond. 

Toelichting 
« _ De internationale uitvoering vraagt de nodige (gespecialiseerde) capaci! 

de SVB. Bij de SVB werkte in 2025 ca. 4.200 fte. In zijn totaliteit 
2.553 fte direct toe te wijzen aan de dienstverlening in het SV-domein, zowel 
handmatig als geautomatiseerd. Hiervan kan 1.537 fte (60%) toegerekend 
worden aan de nationale dienstverlening en 1.016 fte (40%) aan 
dienstverlening met een internationale component. 

«In september 2025 zijn daarom binnen het project ‘Vereenvoudiging 
internationale dienstverlening van de SVB’ verschillende werkgroepen van 
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start gegaan om als SVB en SZW in gezamenlijkheid de knelpunten binnen de 
internationale dienstverlening te inventariseren en te verkennen welke 
handelingsperspectieven denkbaar zijn. Er is gefocust op nationale wet- en 
regelgeving (AOW/kindregelingen), toepasselijke wetgeving/vaststelling 
verzekeringstijdvakken, internationale gegevensuitwisseling, internationale 
handhaving en dienstverlening en internationaal uitvoeringsperspectief met 
betrekking tot Europese afspraken en verdragen. 

* Tijdens de verkenning naar knelpunten en handelingsperspectieven, is 
gezamenlijk vastgesteld dat een zekere mate van complexiteit inherent is en 
blijft aan de internationale gevalsbehandeling. SVB en SZW hebben ook 
vastgesteld dat er niet één oplossing bestaat voor vereenvoudiging van de 
internationale dienstverlening, maar dat een optelsom van meerdere 
aanpassingen daar wel aan kan bijdragen. 

*__In de verkenning staan handelingsperspectieven waar al aan wordt gewerkt of 
waar op de korte termijn uitvoering aan wordt gegeven. Ook staan er opties in 
die niet opportuun zijn of waarvan nadere uitwerking nodig is voordat er 
keuzes kunnen worden gemaakt. 

«In de Tweede en Eerste Kamer worden met enige regelmaat vragen gesteld 
die betrekking hebben op de internationale uitvoering van de 
volksverzekeringen door de SVB. Toenmalig MSZW heeft daarom tijdens het 
Commissiedebat van 17 december 2025 de Kamer toegezegd voor het 
zomerreces van 2026 te zullen komen met een verkenning naar de knelpunten 
en handelingsperspectieven. 

® Conform het Coalitieakkoord staan eenvoud en uitvoerbaarheid in de 
verkenning centraal, zowel vanuit het oogpunt van begrijpelijkheid van 
burgers als toekomstbestendigheid voor de uitvoering. Naast deze verkenning 
biedt u de Kamer daarom aan periodiek te blijven informeren over de 
internationale dienstverlening van de SVB middels de Stand van de uitvoering 
en over beleidsmatige hervorming en vereenvoudiging van de nationale 
wetgeving via de overkoepelende Hervormingsagenda 
inkomensondersteuning. Tot slot biedt u de Kamer desgewenst een technische 
briefing aan. 

®__Op verzoek van MWenP staat het onderwerp internationale dienstverlening van 
de SVB op de agenda van zijn bestuurlijk overleg met de SVB op 25 juni. 

®_De nota en de brief zijn afgestemd met de SVB, WR en IZ. 
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