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Vragen van Jasper van Dijk (SP) aan de Staatssecretaris van Sociale Zaken
en Werkgelegenheid en de Minister van Economische Zaken en Klimaat over
het riicksichtsloos afsluiten van energie in een seniorenwoning (ingezonden
9 december 2020).

Mededeling van Minister Wiebes (Economische Zaken en Klimaat) (ontvangen
17 december 2020).

Vraag 1
Wat is uw reactie op het bericht «Geen licht, geen tv, je doucht met koud
water»?’

Vraag 2

Deelt u de mening dat het onverantwoord is dat Stedin de energie heeft
afgesloten bij het betreffende seniorenflatje, in plaats van de meneer te
benaderen om de rekeningen toe te lichten en een schappelijke regeling te
treffen?

Vraag 3
Hoe kan het dat meneer in de seniorenwoning een half jaar bleef afgesloten
van energie, zonder dat een nieuwe aansluiting geregeld werd?

Vraag 4
Heeft Stedin de zorgplicht en de zorgvuldigheidseisen overschreden, mede
gezien het feit dat het een seniorenwoning betreft?

Vraag 5
Bent u bereid in gesprek te gaan met Stedin om te voorkomen dat mensen zo
bruusk worden afgesloten van energie?

Vraag 6

Bent u bereid de regelgeving zo aan te scherpen dat energiemaatschappijen
mensen niet ricksichtloos afsluiten, maar contact opnemen en overgaan tot
het treffen van een regeling dan wel schuldhulpverlening?
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Mededeling

Op 9 december jl. heeft het lid Van Dijk (SP) vragen gesteld over «het
ricksichtsloos afsluiten van energie in een seniorenwoning».

In verband met de afstemming met betrokken partijen en het aanstaande
kerstreces kunnen deze vragen niet binnen de gebruikelijke termijn van drie
weken worden beantwoord. |k streef ernaar de vragen kort na het reces aan
uw Kamer te versturen.
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