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Vragen van het lid Alkaya (SP) aan de Minister van Financién over het
stopzetten van ondernemerskrediet door ABN AMRO (ingezonden 1 december
2021).

Vraag 1

Wat vindt u van het feit dat ABN AMRO ondernemers midden in de corona-
crisis slapeloze nachten bezorgt, door hun ondernemerskrediet plotseling
stop te zetten?™ 2

Vraag 2
Hoe kan het dat ABN AMRO eenzijdig hiertoe kan besluiten?

Vraag 3

Dienen ondernemers met een overeenkomst met ABN AMRO niet zelf ook
akkoord te gaan met een ingrijpende wijziging of beéindiging van hun
overeenkomst?

Vraag 4

Wat is de betrokkenheid geweest van de aandeelhouders, waaronder de
staat, bij de vaststelling van de nieuwe strategie® waaruit deze keuze van
ABN AMRO volgt?

Vraag 5

Deelt u de mening dat klanten, die door ABN AMRO drie opties krijgen
aangeboden®, in geen enkele situatie benadeeld mogen worden door deze
eenzijdige stap van de bank?

Vraag 6
Wat gaat u doen om dit te bewerkstelligen?

' https://www.bnnvara.nl/kassa/artikelen/stopzetten-ondernemerskrediet-bezorgt-abn-amro-klant-

slapeloze-nachten
2 https://www.abnamro.com/nl/nieuws/new10-voor-kleinzakelijke-kredieten
3 https://www.abnamro.com/nl/nieuws/new10-voor-kleinzakelijke-kredieten
4 https://www.abnamro.com/nl/nieuws/new10-voor-kleinzakelijke-kredieten
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Vraag 7

Deelt u de mening dat de mogelijkheid voor maatwerk duidelijk opgenomen
dient te worden in de correspondentie met bestaande klanten en dat reeds
gecontacteerde klanten ook hiervan op de hoogte dienen te worden gesteld?

Vraag 8

Bent u bereid om over het opnemen van de mogelijkheid voor maatwerk in
de correspondentie met bestaande klanten in gesprek te gaan met ABN
AMRO?
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