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Antwoorden op vragen uit
verzoek om reactie op
zorgpunten uit gesprekken
met het Ouderpanel
Kinderopvangtoeslag

Geachte voorzitter,

Onlangs heeft een aantal Kamerleden gesproken met het Ouderpanel
Kinderopvangtoeslag. Vrijdag 9 september heeft u mij verzocht een reactie te
sturen op een aantal zorgpunten die naar voren zijn gekomen in dat gesprek. U
vindt deze reactie in de bijlage bij deze brief.

Het kabinet heeft veel waardering voor de rol van het Ouderpanel en hecht veel
belang aan de gevraagde en ongevraagde adviezen die zij van het Ouderpanel
krijgt. De leden van het Ouderpanel vertegenwoordigen de doelgroep die centraal
staat in de hersteloperatie. Het is om deze reden dat er meerdere keren per
maand contact is met (leden van) het Ouderpanel over allerhande zaken die
spelen, ook over de onderwerpen die het Ouderpanel met Kamerleden heeft
besproken. Signalen van ouders en specifieke casussen kunnen wijzen op
knelpunten of mogelijke verbeteringen en bieden daarnaast een kans om
gemaakte keuzes toe te lichten en de communicatie hierover te verbeteren.

Het kabinet staat te allen tijde open voor de inbreng van ouders en vindt het van
belang goed in gesprek te blijven met hen. Met de nieuw te benoemen voorzitter
en het Ouderpanel zal worden besproken hoe deze dialoog in de toekomst
bestendigd kan worden.

Ik zie ernaar uit om hier op 15 september aanstaande verder met uw Kamer over
te spreken.

Hoogachtend,

de staatssecretaris van Financién - Toeslagen en Douane

Aukje de Vries
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