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In deze brief geeft u de Tweede Kamer een update over actuele ontwikkelingen op
de energiemarkt voor consumenten. Daarnaast geeft u aan met welke stappen de
toegankelijkheid van energie voor kwetsbare afnemers in de toekomst beter
geborgd zal worden, namelijk onder andere via regelingen in de Energiewet en in
samenwerking met MilieuCentraal. Tot slot wordt de Kamer geinformeerd over de
afronding en verantwoording van het prijsplafond en de Tijdelijke
Tegemoetkoming Blokaansluiting (hierna: TTB).

Geadviseerd besluit
U kunt instemmen met de verzending van de Kamerbrief naar de Tweede Kamer.

Kernpunten
Actuele trends in de energiemarkt
- U geeft de actuele stand van zaken weer op de energiemarkt voor
consumenten. Het algehele beeld is dat de prijs gestabiliseerd is en
consumenten een ruime keuze hebben uit verschillende typen contracten.
- U deelt de inzichten van recente analyses van CBS en DNB over de
gemiddelde energierekening en de betaalbaarheid van energie.
- U geeft daarbij aan dat het kabinet onverminderd oog blijft houden voor
huishoudens die kwetsbaar zijn voor hoge energiekosten. De analyse van
DNB laat namelijk ook zien dat bij een deel van de Nederlandse
huishoudens uitgaven aan energie een groot deel van de kosten van het
levensonderhoud vormen.

Bereikbaarheid en begrijpelijkheid van energie
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- U geeft aan dat, naast betaalbaarheid, ook de toegankelijkheid en Kenmerk
begrijpelijkheid van energie(contracten) belangrijk zijn. DGKE-DE / 99545004

o In de ministeriéle regeling onder de Energiewet wordt nadruk
gelegd op de begrijpelijkheid van de factuur. Zo wordt een
samenvattend voorblad van de factuur verplicht.

o Parallel wordt ingezet op meer betrouwbare en onafhankelijke
hulpmiddelen bij vragen over de energierekening, in
samenwerking met Milieu Centraal. Met dit traject wordt invulling
gegevan aan de toezegging van de Eerste Kamer aan de leden Van
Aelst- den Uijl (SP), Holterhues (CU) en Prins (CDA).

- U geeft aan dat de ACM de werking van de huidige Beleidsregel
Opzegvergoedingen heeft geévalueerd, met aandacht voor begrijpelijkheid
voor consumenten. De aanbevelingen van de ACM zijn meegenomen in de
consultatieversie van de ministeriéle regeling onder de Energiewet, waarin
de Beleidsregel Opzegvergoedingen wordt verankerd.

- U benoemt dat in de ministeriéle regeling onder de Energiewet nieuwe
regels worden gesteld ten aanzien van de maximering van de
waarborgsom die een leverancier kan vragen aan een consument met
betalingsproblematiek.

- U benoemt dat de bescherming voor consumenten tegen afsluiting van
energie wegens betalingsachterstanden iets wordt aangescherpt in de
ministeriéle regeling onder de Energiewet.

Prijsplafond

- U geeft aan dat RVO voor meer dan 99% van het oorspronkelijke
verstrekte voorschot een verzoek tot correctie op basis van de definitieve
jaar- en eindafrekeningen heeft goedgekeurd. Ook zijn inmiddels 11
warmtezaken definitief vastgesteld.

- U geeft aan dat leveranciers van gas, warmte en elektriciteit uiterlijk 30
juni 2025 een verzoek in kunnen dienen voor een definitieve vaststelling.
En consumenten kunnen tot 1 juli 2025 terecht bij de Geschillencommissie
Energie Prijsplafond wanneer zij een geschil hebben met de eigen
energieleverancier over de prijsplafondsubsidie op hun rekening.

- U deelt de stand van zaken rondom de beroepsprocedure van één
leverancier tegen de genomen beslissing op bezwaar.

- Ook wordt de Kamer geinformeerd over de eerste inventarisatie van de
belangrijkste ‘lessons learned’ van het prijsplafond. De opgehaalde lessen
kunnen worden meegenomen in de integrale evaluatie die na het afronden
van de regeling zal plaatsvinden.

Tijdelijke Tegemoetkoming Blokaansluitingen

- U deelt dat de Belastingdienst is gestart met de nacontrole van de TTB.
Hierbij wordt nagegaan of het volledige subsidiebedrag ten goede is
gekomen aan de bewoners.

- U geeft aan dat de Belastingdienst zich ervoor inzet om dit jaar de
nacontrole af te ronden. Door het inrichten van een nacontrole en het
direct informeren van bewoners wordt ingezet op een correcte afhandeling
en duidelijkheid voor bewoners.
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