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De Kamer,

gehoord de beraadslaging,

constaterende dat de voorgestelde prestatie-indicatoren kijken naar het 
landelijke gemiddelde;

overwegende dat reizigers in aanvulling daarop gebaat zijn bij een 
gegarandeerde basiskwaliteit per traject en dat ook overleg met ProRail 
hierover verstandig is;

verzoekt het kabinet in het programma van eisen voor de KPI’s 
reizigerspunctualiteit, zitplaatskans en algemeen klantoordeel naast de 
landelijke KPI ook een bodemwaarde op te nemen die op elk traject 
afzonderlijk moet worden gehaald en deze prestaties per traject elk kwartaal 
te laten publiceren,

en gaat over tot de orde van de dag.
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