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Geachte Voorzitter,

Op 20 november 2026 vindt een informele ministeriéle bijeenkomst over
consumentenbeleid plaats in Ierland. Hierbij stuur ik u de geannoteerde agenda voor
deze bijeenkomst.

Door het Ierse Voorzitterschap is aangekondigd dat tijdens de bijeenkomst de
aankomende Digital Fairness Act en herziening van de Consumer Protection Cooperation
Verordening zullen worden besproken. Deze voorstellen van de Europese Commissie
worden op 11 november a.s. verwacht.

Voor beide voorstellen zal een BNC-fiche worden opgesteld en met uw Kamer worden
gedeeld. Op het moment dat deze bijeenkomst plaatsvindt is dit BNC-traject nog niet
afgerond. Het kabinet zal daarom een studievoorbehoud maken en tijdens de
bijeenkomst een reflectie geven op de voorstellen op basis van het staande
kabinetsbeleid.

Digital Fairness Act
Met de Digital Fairness Act (DFA) wil de Europese Commissie consumenten beter

beschermen tegen schadelijke online handelspraktijken. Het kabinet deelt deze ambitie.

Omdat er al veel nieuwe wetgeving in het digitale domein is (zoals de DSA en Al-act), is

het in de eerste plaats belangrijk dat deze effectief gehandhaafd wordt. De DFA kan wat

het kabinet betreft daarnaast dienen als doelgerichte aanpak om gericht gaten in de
huidige wetgeving te dichten en daarmee consumenten beter te beschermen tegen
schadelijke online handelspraktijken, bijvoorbeeld in games en bij dark patterns
(manipulatieve ontwerptechnieken op websites en in apps). Het kabinet zet zich ervoor
in dat nieuwe regelgeving duidelijk en eenvoudig uitvoerbaar moet zijn voor zowel
bedrijven, toezichthouders als consumenten. Het kabinet heeft haar inzet eerder
kenbaar gemaakt in een non-paper.’

Herziening van Consumer Protection Cooperation (CPC) Verordening

" Non-paper by the Netherlands on the Digital Fairness Act | Rijksoverheid.nl
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De CPC-verordening regelt de samenwerking tussen nationale autoriteiten op het
gebied van consumentenbescherming (in Nederland is dat de ACM)?. De herziening van
deze verordening zal zich richten op het verbeteren van de handhaving van
grensoverschrijdende consumentenrechten binnen de EU. In dit kader is de verwachting
dat de Europese Commissie onder meer zal voorstellen om zelf handhavende
bevoegdheden te krijgen bij EU-brede inbreuken op het consumentrecht. Het kabinet is
voorstander van het toekennen van een dergelijke bevoegdheid op EU-niveau omdat dit
de handhaving effectiever zal maken.? Daarnaast is het de bedoeling dat de procedures
binnen het CPC-netwerk sneller gaan verlopen en handhavingsmogelijkheden jegens
handelaren uit derde landen worden versterkt.

Heleen Herbert
Minister van Economische Zaken en Klimaat

?Verordening 2017/2394.
3 Zie ook Non-paper of The Netherlands on actions for the EC Consumer Agenda 2025-2030 | Rijksoverheid.nl
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