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Aan

de Voorzitter van de Tweede Kamerder Staten-GeneraalPostbus 20018 2500 EA  
DEN HAAG

Datum 29 november 2021
Onderwerp Aanbieding onderzoeksrapport WODC “Het Civil Resolution Tribunal”

Hierbij bied ik u het rapport ‘Het Civil Resolution Tribunal: Een eerste verkenning’ 
van het WODC aan. Dit onderzoek was aangekondigd mijn brief van 17 november 
2020, Kamerstukken II 2020/21, 29 279, nr. 627. 

De kans op een duurzame oplossing van een geschil is het grootst als partijen het 
geschil zoveel mogelijk in onderling overleg oplossen.1 Het beleid is er dan ook op 
gericht laagdrempelige geschiloplossing te stimuleren. Tegen deze achtergrond is 
het relevant kennis te nemen van een voorbeeld in het buitenland, te weten het 
Civil Resolution Tribunal (CRT), het buitengerechtelijk geschilbeslechtingssysteem 
in Brits-Columbia (Canada). Dit is een laagdrempelig, begrijpelijk online systeem 
voor een aantal typen civiele geschillen dat in Canada is opgezet in samenwerking
tussen rechtszoekenden, ICT’ers en juristen. Het onderhavige onderzoek gaat in 
op de ontstaansgeschiedenis van dit systeem en brengt in kaart wat de mogelijke 
voor- en nadelen zijn van invoering van een soortgelijk systeem in Nederland. De 
uitkomsten zullen worden betrokken bij de verdere beleidsvorming over toegang 
tot het recht. 

De Minister voor Rechtsbescherming,

Sander Dekker

1 Zie onder meer M.J. ter Voert & C.M. Klein Haarhuis, Geschilbeslechtingsdelta; Over verloop

en afloop van (potentieel) juridische problemen van burgers, 2014, p. 15, p. 146 

(Geschilbeslechtingsdelta 2014); M.J. ter Voert & M.S. Hoekstra, Geschilbeslechtingsdelta; 

Over verloop en afloop van (potentieel) juridische problemen van burgers, 2020, p. 131, p. 

155, p. 200 (Geschilbeslechtingsdelta 2019).
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Bij beantwoording de datum 
en ons kenmerk vermelden. 
Wilt u slechts één zaak in uw 
brief behandelen.


