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Kwartiermaker sociaaljuridische hulp:
Lilian Marijnissen

Als mensen hun recht niet kunnen
halen, blijft onrecht bestaan

Onze missie

Het dagelijks leven is voor veel mensen erg ingewikkeld geworden. Te veel mensen in Nederland krijgen
niet de hulp die ze nodig hebben bij sociaaljuridische problemen met geld, werk of wonen. Uit de
parlementaire enquéte naar aanleiding van het toeslagenschandaal bleek dat wanneer dit niet verbetert,
zo'’n schandaal morgen opnieuw kan gebeuren. Want op sommige plekken in Nederland is de hulp te
ver weg of helemaal niet beschikbaar. De hulp is versnipperd en soms moeilijk vindbaar. Een deel van
de mensen heeft weinig vertrouwen in de overheid en daarom is de drempel om hulp te zoeken te hoog.
Daarom werken wij aan voorstellen voor een landelijk dekkend netwerk voor sociaaljuridische en
financiéle hulp. Die hulp moet op tijd, passend, dichtbij en toegankelijk zijn voor iedereen. Dat doen we
samen met gemeenten, maatschappelijke organisaties en de Rijksoverheid.

Hoe pakken we het aan?

We zetten de mensen om wie het gaat voorop. De mensen die hulp nodig hebben en de mensen die
hulp verlenen. We gaan veel het land in en gaan op zoek naar de goede voorbeelden in de praktijk om
te zien wat werkt. Ook gaan we naar de plekken waar op dit moment niet of nauwelijks sociaaljuridische
en financiéle hulp beschikbaar is om te kijken wat hier op de korte termijn de mogelijkheden zijn. Het is
niet de bedoeling om nieuwe instanties te creéren: er is al heel veel wat versterkt, uitgebreid, slimmer
georganiseerd en verbonden kan worden. Ook kijken we naar mogelijke verbindingen, zoals met
informatiepunten digitale overheid, hulp voor mensen met geldzorgen, overheidsbrede loketten en de

focuswijken van het Nationaal Programma Leefbaarheid en Veiligheid. Onze voorstellen zullen we
presenteren in een eindrapport.

We werken in een aantal fasen:

Fase 1: Voorbereiden, oriénteren en strategiebepaling (september — januari 2026): Oriéntatie op het
onderwerp door middel van bezoeken aan de praktijk, gesprekken en document- en regioanalyse.
Ophalen inzichten van wetenschappers, denkers en zeker ook nog steeds volop met mensen uit de

praktijk. In deze periode brengen we het belang van een goede toegang tot sociaaljuridische hulp onder
de aandacht.

Fase 2: Beweging in regio’s, ideeénvorming en uitwerking voorstellen (januari — december 2026): In
regio’s aan de slag om het aanbod aan sociaaljuridische hulp te versterken. Ook starten met het
verkennen en formuleren van oplossingsrichtingen. Onze activiteiten om het aanbod aan

sociaaljuridische hulp in de regio’s te versterken, lopen door. De uitwerking van voorstellen vindt in deze
fase plaats.

Fase 3: Oplevering eindrapport en ‘nazorg’ (januari — februari 2027): We presenteren onze voorstellen in
een helder en leesbaar rapport, met voorbeelden uit de praktijk en antwoorden op de vragen die aan ons

gesteld zijn. De besluitvorming en opvolging ervan is aan de opdrachtgevers, wij jagen wel het gesprek
hierover aan.

Opdrachtgevers

Het ministerie van Justitie en Veiligheid, het ministerie van Binnenlandse Zaken, het ministerie van

Sociale Zaken en Werkgelegenheid en de Vereniging van Nederlandse Gemeenten hebben de opdracht
gegeven.

Tijdpad
We zijn gestart in september 2025. De opdracht wordt afgerond in februari 2027.

Contact




Het team van de kwartiermaker is te bereiken via info@kwartiermakersjd.nl.
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